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OBJECTIFS & STRATEGIE purealpes

TERRE I'EMOTIONS PURES

OBJECTIFS STRATEGIE

1.  Poursuivre nos actions aupres du segment « enfants » : ils restent

o ) , S’appuyer sur des marqueurs forts :
les principaux prescripteurs de l'offre neige

1- Le Week-end des enfants

2- Les premiéres neiges

4- Le lancement de la saison : ouverture des stations

5- Les activités hors-ski

6- Les nouveautés

8- De nouvelles expériences glisse et enfants en s’appuyant
sur les prestataires.

2.  Appuyer la communication autour d’une offre promotionnelle : le
week-end des enfants

3. Communiquer sur les nouveautés et les expériences, les temps
forts qui rythment le début de saison

4. Poursuivre la fidélisation de notre clientéle de proximité (intra
régionale) et locale : habitants de 'Agglomération

(habitants/ambassadeurs) Région sud
MARCHES VISES Provence Alpes
5. Communiquer sur les activités plutét que sur les événements Agglomération
6. Favoriser la communication digitale afin de valoriser des offres et SEGMENT DE CLIENTELE Ea:cnllltes
des produits et viser une optimisation du taux de transformation de CIBLE Atants
séjour
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2 AXES DE DIFFUSION MAJEURS

1. LA PRESSE ET LES MEDIAS — développer la notoriété de la destination

2. LES OUTILS NUMERIQUES — augmenter le taux de transformation
—> favoriser I'économie de lI'attention

A Chabanon, Noél se féte sur les pistes
de ski

e -

Apres avoir déballé les sortie, dés le 25 décembre,

pour profiter de la neige et du soleil dans la station.
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PARTENARIAT AVEC UNE AGENCE DE RELATIONS PRESSE SPECIALISEE

v Accroitre la notoriété de la destination Blanche Serre-Poncon

v Mettre I'accent sur certains événements, activités ou offres différenciantes susceptibles de générer des
retombées presse

v Organiser des accueils presse et « influenceurs »

v" Assurer une veille Média (ONCLUSIVE), analyse et bilan des actions réalisées

BILAN saison hiver 2023-2024

« 1 dossier de presse hiver

e 11 communiqués de presse

« 70 retombées tous médias confondus

- 806 799 € d'équivalent d’achat publicitaire
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Plus que jamais notre communication se tourne vers le tout numérique avec notamment
I'arrét des éditions papier.

Notre volonté:

— poursuivre notre dynamique sur les réseaux sociaux en nous appuyant sur les
nouvelles rubriques de notre site internet et en mettant en avant les évenements et
expériences a vivre de la destination

—> générer du trafic sur le site internet en optimisant notre référencement naturel (SEO),
en mettant en place des campagnes de référencement payant (SEA), mais aussi au

moyen de campagnes sponsorisées sur les réseaux sociaux

—> répondre de facon personnalisée aux visiteurs et habitants du territoire a I'aide d’outils

et susciter de I'engagement sur nos réseaux sociaux

XN 5 a

GUIDE DES HEBERGEMENTS

www.blancheserre poncon- tourisme .com
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PLAN D’ACTIONS

DE COMMUNICATION

. Relations presse

II. Réseaux sociaux

III. Production de contenus

IV. Autres actions de communication
V. Plans d'actions spécifiques
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COMMUNICATION f‘ALTERNATIVE

PARTENARIAT AVEC PAGENCE DE RELATIONS PRESSE FEVOLUTIONR

v Rédaction et envoi d'un dossier de presse spécifique hiver Blanche DOSSIER DE PRESSE HIVER 20242025
Serre Pongon PDlenvenue
, . .y . . , s dans les stations de Blanche Serre Pongon
v' Rédaction et envoi d'environ 10 communiqués de presse spécifiques
. .« 1. . , ., MONTCLAR - CHABANON - LE GRAND-PUY
hiver + des news et ours vidéo en fonction de l'actualité et des Site de pleine nature LE FANGET
évenements - i

Organisation d’accueil presse et/ou influenceurs

Veille Média

v" Workshop presse Marque Alpes : Paris > 10 septembre 2024
Marseille >19 novembre 2024

AN

DANS LAY mm

Flo” m provence
alpes mmm

DIGNE-LES-BAINS

B & UMNVIER
mmmmzmmumm
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CAMPAGNES SPONSORISEES RESEAUX SOCIAUX

“blancheserreponcon *purcalpes fchabanon

oy Vd \

nos publications et en mettant I'accent sur les temps forts de la saison :

- La mise en vente des Ski Pass saison (apres signature de la convention de partenariat)
- Le Week-end des enfants
- Les lancements de saison / Préouvertures et ouvertures en continu des

stations

PARTENARIATS AVEC DES « CREATEURS DE CONTENUS »

v' Sélectionner plusieurs créateurs de contenus en fonction des thématiques a
mettre en avant (activités neige, bien-étre...) et les inviter sur la destination.

v' Les conditions et les attendus seront clairement identifiés dans un contrat de
partenariat.

CAMPAGNES GOOGLE ADWORD

v" Maximisez les prospects et le taux de conversion

/ Ve Ve . . .
Générez du trafic sur notre site internet Sl dactions hiver 20949095 0



SERRE PONGON
III. PRODUCTION DE CONTENUS Purealpes

TERRE I'EMOTIONS PURES

ALIMENTER NOS RESEAUX SOCIAUX ET NOS SITES INTERNET

v" Diffusion des images et contenus produits la saison derniere

v' Déplacement d'un community manager de I'OT sur les stations afin de produire
du contenu sur des thématiques telles que : animations/évenementiel, chutes
de neige, ouverture de stations, nouveautés, actus, portraits...
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SALONS GRAND PUBLIC

v" Tout Schuss Aix en Provence : 30 novembre et 1€ décembre Lapmnce.

MMMMMM

INSERTIONS PUB

T h
v" Insertion dans le Magazine de I'Agglo : Week-end des Enfants out Sc ) uss
v’ Bas de Une La Provence : Week-end des Enfants 30 nov. - 1¢" déc. 2024

SUPPORTS DE COMMUNICATION e MONTCLAR

CHABANON
#_LE GRAND PUY
’ =i

0 uav &1 nsc 2024

v Création et impression d'un flyer Week-end des Enfants A

WI£K~1"

_
' ',"’Mrs

WEEK-END 8  purealpes

— TERRE D’EMOTIONS PURES
ENFANTS
13|14 JANVIER 2024 : o

FORFAITS GRATUITS A4 (08 ¥ R

provence Infos : 0492351|00 wpes

POURLES-12ANS = [/~ Ng B | = i,

NFO
wwwiblr S|'| 0s 93\2)3 :]r?nge com MONTC 3 |
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s CHABANON

< MONTCLAR
“* LE GRAND PUY

Comme les années précedentes, des campagnes spécifiques pour chaque station ont
été proposées. Les actions de communication de ces campagnes seront prealablement définies
en concertation avec les partenaires de chaque station, en fonction des moyens alloués.

La station de Chabanon s’est positionnée pour une campagne spécifique ainsi que l'association
Montclar Développement

Plan d’actions hiver 2024-2025 13
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TERRE I'EMOTIONS PURES

< CHABANON
e CAMPAGNES SPONSORISEES RESEAUX SOCIAUX

* CAMPAGNES GOOGLE ADWORD

« PRODUCTION DE CONTENU

Thématiques a mettre en avant

- Nouveau tapis roulant (réseaux sociaux)

- Station proche de Marseille (référencement)
Famille / tarifs abordables (référencement)
Neige Webcam (réseaux sociaux)

Pré ouverture / Ouverture (réseaux sociaux)
Animations Noél (réseaux sociaux)

Ski nocturne (réseaux sociaux)

Ski Joering (réseaux sociaux)

WE des enfants focus Chabanon (réseaux sociaux)
Focus promo hébergements (réseaux sociaux)
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C MONTCLAR ONTCLA TERRE I'EMOTIONS PURES

Les 2 vallées

Ubaye Blanche Serre-Pongon

e CAMPAGNES SPONSORISEES RESEAUX SOCIAUX
* CAMPAGNES GOOGLE ADWORD

« PRODUCTION DE CONTENU

Thématiques a mettre en avant
- Station proche de Marseille (référencement)
Tarifs abordables (référencement)
Neige Webcam (réseaux sociaux)
Pré ouverture / Ouverture (réseaux sociaux)
Expériences famille, gastronomie, bien-étre... (réseaux sociaux)
WE des enfants focus Montclar (réseaux sociaux)
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